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Phong chdng tréom cap thu

e Khéng bao gi® givi tién mat qua dudng buu
dién.

e GUi thu di tai buu dién hodc hép thu thay vi
dé lai trong hop thu cha ban.

e L3y thu cda ban ngay lap tirc. Dirng dé né
trong hop thu qua dém.

* Né&u ban di ra khoi thi tran, hay yéu cau Buu
Dién gilt thw cha ban cho dén khi ban trd vé.

e B30 quan hop thu trong diéu kién tot va
dam bao rang né duwoc cai dit ding cach.

e C6 thé xem xét dat thung thu cé khod. Lién
hé v&i ngudi quan ly buu dién dia phuwong
cla ban dé biét cac quy dinh.

Phong chdng trom hang hoa

e Chon phuong thirc van chuyén yéu cau chir
ky.

e Yéu ciu dich vu giao hang gilt géi hang dé
khach hang dén nhéan.

e Theo ddi cdc goéi hang / 16 hang truc tuyén.

e Can nhac mua thung cé khda cho céc goi
hang.

e S3p x&p dé giao gdi hang dén co quan hodc
mot dia diém ma ngudi khac cé thé nhan
goi hang dé.

Meo chinh:
Hay danh thém thoi gian dé dam bao cac

g6i hang hoac thu ctia ban ducc nhan kip
thoi.
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